Integritetspolicy
Funktionell Medicin Doktor Cecilia Furst AB | Senast uppdaterad: April 2026

Vi pa Vital Kosttillskott varnar om din personliga integritet. Den har policyn férklarar hur
vi hanterar dina personuppgifter nar du handlar i var webbutik, képer en kurs eller
kontaktar oss.

Vem ansvarar for dina uppgifter?

Personuppgiftsansvarig ar Funktionell Medicin Doktor Cecilia Furst AB, Sankta
Gertrudsgatan 1, 271 33 Ystad, organisationsnummer 556969-2519. Du nar oss pa
ale@sandby.nu. Vi ansvarar for alla personuppgifter vi hanterar om dig i samband med
ditt besok, dina kdp och dina kursanmalningar pa vitalakosttillskott.se.

Vilka uppgifter hanterar vi?

Vi hanterar de uppgifter du ldmnar nar du genomfor ett kop, anmaler dig till en kurs,
skapar ett kundkonto eller kontaktar oss. Det ror sig om kontaktuppgifter sdésom namn,
e-postadress, telefonnummer och leveransadress, samt bestallningsinformation i form
av ordernummer, kdphistorik, kurshistorik och leveransstatus. Vi hanterar aven teknisk
information som IP-adress och webblasartyp som samlas in automatiskt vid besok pa
webbplatsen. Betalkortsuppgifter hanteras uteslutande av var betalningsleverantor
Qvickly och lagras aldrig av oss.

Varfor far vi hantera dina uppgifter?

Vi hanterar dina uppgifter pa olika rattsliga grunder beroende pa andamalet. For att
hantera och leverera din bestallning, ge dig tillgang till kopt kurs samt for kundservice
och kommunikation grundar sig behandlingen pa fullgérande av avtal enligt artikel 6.1 b
GDPR - vi behover dessa uppgifter for att kunna skicka din bestéllning, ge dig atkomst till
kursmaterial och svara pa dina fragor. For bokforing och fakturering ar grunden rattslig
forpliktelse enligt Bokforingslagen, artikel 6.1 ¢ GDPR. Om du valt att prenumerera pa
vart nyhetsbrev grundar sig den behandlingen pa ditt uttryckliga samtycke enligt artikel
6.1 a GDPR, som du nar som helst kan aterkalla utan negativa konsekvenser.

Vem hanterar dina uppgifter?

Utover oss delar vi dina uppgifter med ett begransat antal tredjeparter som ar
nodvandiga for att fullgdra din bestallning eller ge dig tillgang till kurs.



Loopia AB ar var hostingleverantor och driver den tekniska plattformen for var webbutik
och kursplattform (WordPress/WooCommerce). Loopia ar personuppgiftsbitrade och
hanterar data i enlighet med ingadnget personuppgiftsbitradesavtal (DPA) och GDPR.
Loopias servrar ar placerade i Sverige, vilket innebar att all kunddata lagras inom Sverige
och EU/EES.

Qvickly ar var betalningsleverantor och hanterar betalningsuppgifter i samband med ditt
kop av produkter och kurser. Qvickly erbjuder betalningsalternativ som faktura,
delbetalning, kortbetalning och direktbetalning via bank. Qvickly ar ett svenskt bolag
och behandlar dina betalningsuppgifter under eget personuppgiftsansvari enlighet med
GDPR. Du kan lasa mer om deras villkor pa gvickly.io.

PostPac AB, Elleholmsvagen 1, 274 36 Skurup, ar vart lager- och logistikforetag. PostPac
hanterar lagerhallning, plockning, packning och forberedelse av leveranser av fysiska
produkter pa uppdrag av oss. De mottar din leveransadress och bestallningsinformation
i den utstrackning som kravs for att hantera och avsanda din order. PostPac ar
personuppgiftsbitrade, hanterar dina uppgifter enbart pa vart uppdrag och har tekniska
och organisatoriska sakerhetsatgarder pa plats i enlighet med GDPR. Vi har ingatt
personuppgiftsbitradesavtal (DPA) med PostPac. Observera att PostPac enbart hanterar
fysiska produktbestallningar — kurskdp levereras digitalt och involverar inte PostPac.

DHL ansvarar for den fysiska transporten av produktbestallningar fran lager till din dorr.
DHL mottar ditt namn och din leveransadress for att genomfora leveransen. DHL ar ett
sjalvstandigt transportféretag och hanterar leveransuppgifter under eget
personuppgiftsansvar. Du kan ladsa mer pa dhl.com.

Myndigheter — vi lamnar ut uppgifter till myndigheter sdsom Skatteverket nar vi ar
skyldiga att gora det enligt lag.

Vi saljer aldrig dina personuppgifter till tredje part och delar dem inte for
marknadsforingsandamal utan ditt samtycke.

Hur skyddar vi dina uppgifter?

Vi anvander tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda dina
personuppgifter mot obehorig atkomst, forlust eller missbruk. All datadverforing pa
webbplatsen sker krypterat via HTTPS/TLS. Tillgdngen till personuppgifter ar begransad
till personal som behover dem for att utféra sina arbetsuppgifter, och vi arbetar lopande
med att uppratthalla en hog sdkerhetsniva i enlighet med GDPR.



Tredjelandséverforing

Var webbplats och webbutik drivs pa Loopias servrar i Sverige, vilket innebar att all
kunddata lagras inom Sverige och EU/EES. Loopia AB ar personuppgiftsbitrade och
hanterar data i enlighet med ingadnget personuppgiftsbitradesavtal (DPA) och GDPR.
Qvickly och PostPac ar svenska bolag som hanterar uppgifterinom EU/EES. Ingen
overforing av personuppgifter sker till linder utanfor EU/EES via vara leverantorer.

Hur lange sparas dina uppgifter?

Dina kontaktuppgifter och bestéallningshistorik sparas i 36 manader efter genomfort kop.
Kurshistorik sparas i 36 manader efter genomford kurs eller tills du begéar radering.
Fakturainformation sparasi 7 ar i enlighet med Bokforingslagen. Om du har ett
kundkonto sparas uppgifterna sa lange kontot ar aktivt eller tills du begér att det raderas.
Prenumerationer pa nyhetsbrev sparas tills du avsager dig eller aterkallar ditt samtycke.

Cookies

Vi anvander cookies for att webbplatsen ska fungera korrekt, forbattra din
anvandarupplevelse, analysera trafik och mojliggéra marknadsforing. Cookies delas ini
fyra kategorier. Nodvandiga cookies anvands for att webbplatsen ska fungera korrekt,
exempelvis for att halla din session aktiv, och kraver inget samtycke. Preferenscookies
anvands for att komma ihag dina installningar och forbattra din upplevelse och kraver
ditt samtycke. Statistikcookies anvands for att analysera hur besdkare anvander
webbplatsen och kraver ditt samtycke. Marknadsféringscookies anvands for att visa
relevanta annonser och mata effekten av marknadsforingskampanjer och kraver ditt
samtycke. Nar du besdker webbplatsen visas en cookiebanner dar du valjer vilka
kategorier du godkanner. Du kan nar som helst andra dina cookieinstallningar via lanken
i sidfoten.

Dina rattigheter

Du har alltid ratt att aterkalla ditt samtycke nar som helst och utan negativa
konsekvenser. Du har ratt att fa tillgang till de uppgifter vi hanterar om dig. Du har réatt att
ratta felaktiga uppgifter. Du har ratt att begara radering av dina uppgifter, den sa kallade
ratten att bli glomd. Du har ratt att begransa behandlingen av dina uppgifter i vissa
situationer. Du har ratt att fa ut dina uppgifter i ett maskinlasbart format, sa kallad
dataportabilitet. Du har ratt att invdnda mot behandling som grundar sig pa berattigat
intresse. Du har ratt att ldmna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), Box
8114, 104 20 Stockholm, imy.se.



Kontakta oss pa ale@sandby.nu om du vill utéva nagon av dina rattigheter. Vi svarar
inom en manad.

Kontakt

Har du fragor om hur vi hanterar dina personuppgifter ar du vdlkommen att kontakta oss.
Funktionell Medicin Dr. Cecilia Flurst AB, ale@sandby.nu, Sankta Gertrudsgatan 1, 271
33 Ystad.

Andringar i policyn

Vi uppdaterar denna policy nar lagstiftning, rattspraxis eller vara rutiner férandras.
Datum for senaste uppdatering anges alltid langst upp. Vid vasentliga andringar
meddelar vi dig via e-post.

Denna integritetspolicy ar utformad i enlighet med GDPR (EU) 2016/679 och e-
dataskyddsdirektivet (2002/58/EG).



